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PLANO DE TRABALHO N° 211/2026

Dados da Entidade

Nome Associacdo Sdo Sebastido de Borborema - ASSB

CNP) 02.095.649/0001-69

Endereco Rua: Prof. Alcides Rui Alves da Silva, 373 Bairro Jardim Alvorada

Cidade Borborema, SP CEP 14956-120

Telefone (16) 3266-1375 E-mail lardeidosossaosebastiao@hotmail.com

Dados do Responsavel

Nome WALTERLEI ANDERSON DE SA

Cargo Presidente

Endereco Dr. Valentim Gentil , 166 Bairro Centro

Cidade Borborema, SP CEP 14955-000

Telefone E-mail lardeidosossaosebastiao@hotmail.com

Dados do Responsavel Técnico

Nome DAIANE VISCOVIG TEIXEIRA

Cargo Coordenadora social Orgao de Classe

Endereco Job Alves Salles, 105 Bairro Jardim Taina

Cidade Borborema, SP CEP 14955-250

Telefone E-Mail lardeidosossaosebastiao@hotmail.com
Dados do Contador

Nome GERALDO VALENTIM DE TOLEDO

n2 CRC 1SP090561/0-0

Endereco Rua DR. Valentim Gentil Bairro Centro

Cidade Borborema CEP 14955-037

Escritério Contabilidade Tel. Escritério (16) 3266-1223
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IDENTIDADE DA OSC E REQUISITOS ADICIONAIS
Data da Criacao Do Plano de Trabalho: 18/03/2026

Titulo: Aprimora Cuidado
Diretrizes da OSC:

Em 2 de Janeiro de 1.957, alguns senhores fundaram a Sociedade S&o Vicente de Paulo de Borborema tendo por
finalidade a assisténcia as familias e idosos carentes, estes em regime de Internato, proporcionando-lhes assisténcia
alimentar e cuidados com a saulde. Apds algumas interrupcbes e outras fases de atendimento, em 18 de abril de
1.997, visando a tomada de novos caminhos para melhor atendimento dos internos, foi fundada a Associacao Sao
Sebastido de Borborema, assumindo entdo a administracdo do abrigo a idosos. Atualmente tem constituida uma
Diretoria @ um Conselho Fiscal para administrar e fiscalizar através de monitoramento a aplicacdo dos recursos
financeiros e patrimonios, bem como o desenvolvimento das acdes socioassistenciais. A Entidade teve
reconhecimento publico através de diversas Certificacdes e Alvards. Assim, constata-se que a entidade é idonea e
estd em pleno e regular funcionamento no municipio de Borborema.

MISSAO: Proporcionar melhor qualidade de Vida aos idosos acolhidos e atendidos, com base nos principios éticos,
humanitérios e de responsabilidade social, por meio de todos os esforcos possiveis dos envolvidos, garantindo aos
idosos um envelhecimento saudavel e com dignidade.

VISAO: Tornar-se um centro de referéncia no atendimento aos idosos, com é&nfase na reabilitacdo fisica e emocional,
onde todos os assistidos possam viver em harmonia e se sintam valorizados individualmente.

VALORES: Os valores da espiritualidade crista: amor, caridade, fraternidade, humildade e justica; somados aos valores
institucionais: competéncia, experiéncia e vigilancia constante; foram a esséncia da instituicdo norteando todas as
suas atividades.

Finalidades Estatutarias:

O planejamento e execucao de programas de protecdo assistencial voltada ao atendimento do idoso, e programas de
institucionalizacao de longa permanéncia, de acordo com as diretrizes e principios estabelecidos pela Lei 10.741, de
1° de outubro de 2003.

Capacidade de Atendimento:

30 idosos de ambos os sexos com idade igual ou superior a 60 anos.

APRESENTACAO DO PROJETO

Nome do projeto e descricao do seu objeto:

O projeto “Aprimora Cuidado” tem como objetivo promover o aprimoramento da gestao do trabalho e da qualidade do
cuidado em Instituicdes de Longa Permanéncia para ldosos (ILPI). A iniciativa contempla a oferta de consultoria
especializada para reorganizacdo de processos, qualificacdo das praticas assistenciais e fortalecimento da gestdo
institucional.

Além disso, prevé a informatizacdo por meio da implantacdo de softwares especificos, visando otimizar os processos
assistenciais, administrativos e de cuidado, garantindo maior eficiéncia, rastreabilidade e seguranga das informacoes.

O projeto também prevé o custeio de materiais de expediente necessarios para o desenvolvimento das atividades
administrativas, assistenciais e organizacionais das instituicdes atendidas, contribuindo para maior eficiéncia
operacional e suporte as acdes de cuidado.

Os participantes envolvidos incluem gestores, profissionais de salde, equipes administrativas e demais colaboradores
das instituicdes atendidas, com foco na qualificagao do trabalho, na humanizacao do cuidado e na melhoria da
qualidade de vida dos idosos assistidos.

Justificativa:

O envelhecimento populacional no Brasil tem ocorrido de forma acelerada, aumentando significativamente a
demanda por servicos de cuidado de longa duracdo, especialmente em Instituicdes de Longa Permanéncia para
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equipes e a garantia de um cuidado seguro, humanizado e eficiente.

Apesar da crescente demanda, muitas instituicdes ainda apresentam fragilidades nos processos de gestao e
assisténcia, como auséncia de padronizacdo de rotinas, dificuldades no monitoramento dos cuidados prestados,
comunicacéo ineficiente entre equipes e limitacdo no uso de tecnologias para apoio a gestdo. Esses fatores podem
comprometer a qualidade do cuidado, aumentar riscos assistenciais e reduzir a eficiéncia operacional.

A informatizacdo por meio de softwares especificos surge como uma estratégia essencial para otimizar os processos
assistenciais, de cuidado e de gestdo. Sistemas informatizados permitem melhor organizacdo das informacdes,
rastreabilidade dos atendimentos, apoio a tomada de decisao e maior integragao entre os setores, contribuindo
diretamente para a melhoria da qualidade e seguranca dos servicos prestados.

Além disso, o custeio de materiais de expediente mostra-se fundamental para garantir suporte as atividades
administrativas e assistenciais, favorecendo a organizacao institucional, o registro adequado das informacbes e a
continuidade dos servicos ofertados.

Nesse contexto, a proposta de consultoria para aprimoramento da gestdo do trabalho e da qualidade do cuidado se
justifica pela necessidade de fortalecer a estrutura organizacional das ILPIs e clinicas assistenciais, promovendo a
melhoria dos processos internos, a qualificacdo das equipes e a adocdo de solucdes tecnolégicas que garantam maior
eficiéncia, seguranca e qualidade na assisténcia aos idosos.

Dessa forma, o projeto contribui para responder a uma demanda social crescente, promovendo a melhoria da
qualidade de vida dos usudrios, o fortalecimento das instituicdes e a sustentabilidade dos servicos de cuidado de
longa duracdo.

Diagndstico de realidade que sera objeto das atividades de parceria:

As Instituicbes de Longa Permanéncia para Pessoas ldosas (ILPl) vém enfrentando desafios crescentes diante do
aumento da demanda por cuidados continuos e da complexidade das condi¢cdes de salude da populacdo atendida.
Nesse contexto, observa-se que muitas dessas instituicdes operam com modelos de gestdao ainda pouco estruturados,
baseados em praticas ndao padronizadas e com baixa integracdo entre os setores assistenciais e administrativos.

No que se refere a gestdo do trabalho, é comum identificar fragilidades na definicao de fluxos e processos, auséncia
de protocolos assistenciais formalizados, dificuldades na comunicagao entre equipes multiprofissionais e limitagao no
monitoramento de indicadores de qualidade. Tais fatores impactam diretamente a eficiéncia operacional e a
qualidade do cuidado prestado.

Outro aspecto relevante diz respeito a baixa utilizacdo de tecnologias da informacdo. Muitas instituicbes ainda
utilizam registros manuais ou sistemas nao integrados, o que dificulta o controle das informagdes, compromete a
rastreabilidade dos atendimentos e limita a tomada de decisao baseada em dados. Essa realidade pode gerar
retrabalho, aumento de erros e maior vulnerabilidade nos processos assistenciais e gerenciais.

Adicionalmente, observa-se a necessidade de qualificacdo continua das equipes e de apoio técnico especializado para
a implementacdo de boas praticas em gestao e cuidado. A auséncia de suporte técnico adequado pode dificultar a
atualizacao institucional frente as exigéncias normativas e as demandas crescentes do setor.

Nesse cenério, evidencia-se a necessidade de intervencdes estruturadas que promovam o aprimoramento da gestdo
do trabalho, a organizacdo dos processos assistenciais e a incorporacdo de solucdes tecnoldgicas adequadas. A
consultoria especializada, aliada a informatizagdo dos sistemas e ao custeio de materiais de expediente necessarios
as rotinas administrativas e assistenciais, apresenta-se como estratégia fundamental para superar as fragilidades
identificadas, fortalecer a capacidade institucional e garantir a melhoria continua da qualidade do cuidado oferecido a
pessoa idosa.

OBJETIVOS DO PROJETO
Objetivo Geral:

Aprimorar a gestdo do trabalho e a qualidade do cuidado em Instituicdes de Longa Permanéncia para Pessoas ldosas
(ILPI), por meio da oferta de consultoria especializada, da informatizacdo de processos com implantacao de softwares
de gestdo e assisténcia, e do custeio de materiais de expediente, visando a organizacdo dos processos, a qualificacao
das equipes e a melhoria da eficiéncia, seguranca e humanizacéo do atendimento a pessoa idosa.
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Objetivos Especificos:

e Diagnosticar os processos de trabalho existentes nas Instituicdes de Longa Permanéncia para Pessoas ldosas
(ILPI), identificando fragilidades e oportunidades de melhoria;

e Implantar e/ou aprimorar protocolos assistenciais e fluxos de trabalho, promovendo a padronizacdo das praticas
de cuidado;

e Fortalecer a gestao institucional por meio da organizacao dos processos administrativos e assistenciais;

e Implantar sistema informatizado (software) para gestao e registro dos processos assistenciais, administrativos e
de cuidado;

e Capacitar as equipes multiprofissionais para o uso adequado das ferramentas tecnoldgicas e para a qualificacéo
do cuidado prestado;

e Melhorar a comunicagao e a integracao entre os diferentes setores e profissionais das instituicdes;

e Implementar indicadores de monitoramento e avaliagdo da qualidade do cuidado e da gestdo;

e Apoiar a adequacao das instituicdes as normativas e boas préticas vigentes;

e Garantir o custeio de materiais de expediente necesséarios ao desenvolvimento das atividades administrativas e
assistenciais;

e Promover a melhoria continua da qualidade da assisténcia, garantindo maior seguranca, eficiéncia e
humanizacdo no atendimento a pessoa idosa.

Publico Alvo:

O projeto tem como publico-alvo direto os gestores, profissionais de salde, equipes multiprofissionais e colaboradores
administrativos que atuam em Instituicoes de Longa Permanéncia para Pessoas ldosas (ILPI), envolvidos nos
processos de gestao, cuidado e organizagao do trabalho.

Como publico-alvo indireto, destacam-se as pessoas idosas residentes nessas instituices, que serdo beneficiadas
pela melhoria da qualidade do cuidado, pela maior seguranca assistencial, pela humanizacao dos servicos prestados e
pela melhor organizacédo dos processos administrativos e assistenciais, apoiados também pelo custeio de materiais de
expediente necessarios ao funcionamento das atividades institucionais.

Beneficiarios Diretos:

Sao beneficidrios diretos do projeto os gestores, coordenadores, profissionais de salde e equipes multiprofissionais
(enfermagem, cuidadores, fisioterapeutas, nutricionistas, entre outros), bem como colaboradores administrativos das
Instituicbes de Longa Permanéncia para Pessoas ldosas (ILPI), que serdo diretamente envolvidos nas acdes de
consultoria, capacitacao, reorganizacao dos processos de trabalho, implantacdo de sistemas informatizados e
utilizacdo de materiais de expediente necessarios ao desenvolvimento das atividades administrativas e assistenciais.

Beneficiarios Indiretos:

Sdo beneficidrios indiretos do projeto as pessoas idosas residentes nas Instituicbes de Longa Permanéncia para
Pessoas Idosas (ILPI), que serdo impactadas positivamente pela melhoria da qualidade do cuidado, maior seguranca
assistencial, organizacdo dos processos € humanizacao dos servicos prestados.

Também se incluem como beneficidrios indiretos os familiares e responsaveis pelas pessoas idosas, que passam a
contar com servicos mais qualificados e confidveis, bem como a rede de atencao a salde e assisténcia social, que se
beneficia da qualificacdo das instituicdes, da melhoria na continuidade do cuidado e do fortalecimento das rotinas
administrativas e assistenciais apoiadas pelo custeio de materiais de expediente.

ABRANGENCIA TERRITORIAL DA ATIVIDADE

Esse servico estende-se a idosos moradores do municipio de Borborema-SP em prédio préprio, na Rua Professor
Alcides Rui Alves Rui Alves da Silva n°373, Jardim Alvorada.

METODOLOGIA

O projeto serd desenvolvido de forma estruturada, integrando consultoria especializada, capacitacdo de equipes,
informatizacao de processos e custeio de materiais de expediente, com foco na melhoria da gestao e da qualidade do
cuidado em Instituicdes de Longa Permanéncia para Pessoas ldosas (ILPI).

Etapas do Projeto:
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Diagnéstico Institucional:

e Levantamento das rotinas assistenciais e administrativas;
e |dentificacao de fragilidades, gargalos e necessidades de melhoria;
e Entrevistas e reunides com gestores e equipes para compreensao da realidade.

Planejamento e Padronizacao de Processos:

e Reestruturacao de fluxos de trabalho e protocolos assistenciais;
e Definicdo de indicadores de qualidade e desempenho;
e Elaboracdao de manuais e procedimentos padronizados.

Implantacao de Software e Informatizacao:

e Selecao e implementacao de sistemas de gestao e cuidado;
e Integracao de processos assistenciais e administrativos;

Capacitacao de Equipes:

e Treinamentos praticos para gestores e profissionais de salde;
e Simulacdes de casos e utilizacdo efetiva do software;
e Acompanhamento da aplicacdo das boas praticas e procedimentos.

Monitoramento e Avaliacao Continua:

e Acompanhamento de indicadores de desempenho;
e Relatorios periddicos com analise de resultados;
e Reunides de feedback e ajustes nos processos implementados.

Dinamica de Trabalho:

O projeto serd conduzido de forma participativa, envolvendo gestores e equipes multiprofissionais em todas as
etapas. O trabalho seguira ciclos de implementacdo e avaliacdo, garantindo a adaptacdo continua as necessidades da
instituicao e a apropriacao das ferramentas e processos pelos profissionais.

RESULTADOS ESPERADOS

Melhoria da gestdo institucional: processos administrativos e assistenciais organizados, com fluxos de trabalho
padronizados e indicadores de desempenho implementados.

Qualificacao das equipes: profissionais capacitados no uso de boas praticas, protocolos assistenciais e ferramentas
tecnoldgicas, promovendo maior eficiéncia e seguranga no cuidado.

Implantacdo de sistema informatizado: software de gestao e cuidado operacional, permitindo registro integrado,
rastreabilidade, relatérios de desempenho e tomada de decisdo baseada em dados.

Otimizagdo do cuidado a pessoa idosa: maior humanizacdo, seguranca, continuidade e qualidade dos servicos
prestados nas ILPIs e clinicas assistenciais.

Sustentabilidade das praticas implementadas: procedimentos, protocolos e indicadores consolidados, garantindo
continuidade das melhorias apds o término do projeto.

Integracao e comunicagao entre equipes: fortalecimento da articulagao entre setores e profissionais, reduzindo falhas
e aumentando a efetividade do trabalho multiprofissional.

Aperfeicoamento da gestdo de recursos institucionais: organizagao e qualificacdo dos processos administrativos de
apoio as atividades, assegurando maior eficiéncia operacional e suporte as rotinas institucionais.

PARCERIAS PARA REALIZACAO DO PROJETO

A execucdo do projeto serd viabilizada por meio de parcerias estratégicas com instituicbes, empresas e profissionais
especializados, que contribuirao para a implementacado das acbes propostas. As parcerias previstas incluem:

Instituicoes de Longa Permanéncia para Pessoas ldosas (ILPI) e clinicas assistenciais:
Serao os espacos de implementacao das acdes do projeto, disponibilizando gestores, profissionais e equipes
multiprofissionais para participacdo nas atividades de consultoria, capacitacdo e implantacao de sistemas.
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Responsaveis pela disponibilizacdo, implantacdo e manutencdo de sistemas informatizados que otimizem processos
administrativos e assistenciais, garantindo integracao e rastreabilidade das informacdes.

Consultores e especialistas em gestao e cuidado assistencial:
Responsaveis pela realizacdo do diagndstico, elaboracdo de protocolos, capacitacdo de equipes e monitoramento das
praticas institucionais.

Organizacoes da sociedade civil e 6rgaos publicos de apoio ao idoso (opcional):
Podem atuar na articulagdo de recursos, troca de boas praticas e suporte na avaliacdo de resultados, fortalecendo a
rede de atencdo a pessoa idosa.

A cooperacao entre os parceiros permitird integrar esforcos, compartilhar conhecimentos e recursos, garantindo
maior eficiéncia na execugao do projeto e sustentabilidade das agdes implementadas, beneficiando diretamente as

d

pessoas idosas e as equipes envolvidas.

SISTEMA DE MONITORAMENTO E AVALIAGCAO

Sistema de Monitoramento e Avaliacao

Programa/Eixo/Etapa Informacoes das Metas
Capacitacdo e Desenvolvimento  Cédigo: Descricao Unidade de Tipo
de Equipes #001 - Medida
Nome:
Meta Qualificar continuamente as % Quantitativa
001 equipes por meio de
capacitacao técnica e educacao
permanente, garantindo
melhoria na assisténcia,
segurancga do cuidado e
humanizacdo do atendimento a
pessoa idosa.
Indicadores de Resultados: Meios de Verificacao: Os
Alcancgar 90% de profissionais resultados serao verificados por
capacitados, com média minima  meio de listas de presenca,
de 80 horas anuais de certificados emitidos, relatérios
treinamento, promovendo de capacitacao, registros em
aumento de 30% na adesdo aos  sistemas informatizados,
protocolos assistenciais, reducao avaliacoes pré e pds-treinamento,
de eventos adversos e melhoria  auditorias internas de
na qualidade dos registros e na prontuarios, indicadores
satisfacdo da equipe e dos assistenciais e pesquisas de
usuarios. satisfacdo da equipe e dos
usudarios.
Periodicidade: Anual Data Inicio: Data Término:
06/04/2026 31/12/2026
Periodicidades:
Ano: 2026 - Periodo: 1 - Qualificador: Maior ou Igual a -
Quantidade: 90
Tecnologia e Informatizacao Codigo: Descricao Unidade de Tipo
#002 - Medida
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Meta Implantar sistemas Néo se Aplica  Qualitativa
002 informatizados de gestao e

assisténcia para organizar

processos, qualificar registros e

melhorar a eficiéncia, seguranca

e qualidade do cuidado a pessoa

idosa.

Indicadores de Resultados: Meios de Verificacao:
Implantar sistemas
informatizados em 100% dos
setores, com ades&o minima de
85% dos profissionais,
garantindo a digitalizacao dos
prontudrios, reducdo de erros de
registro, melhoria na
rastreabilidade das informacdes
e maior eficiéncia na gestdo e
na assisténcia a pessoa idosa.

Periodicidade: Mensal Data Inicio: Data Término:
06/04/2026 31/12/2026

Periodicidades:
Néo se Aplica

CAPACIDADE INSTALADA

Equipe de Profissionais da OSC

Funcao Carga Horaria Semanal Quantidade
Assistente Social 20 horas 1
Auxiliar Administrativa 40 1
Auxiliar Enfermagem 44 horas 2
Coordenadora 44 horas 1
Cozinheira 44 horas 2
Cuidadora de Idosos 44 horas 3
Enfermeira 30 horas 1
Enfermeira 44 horas 1
Faxineira 40 horas 3
Fisioterapeuta 09 horas 1
Lavanderia 40 horas 1
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Psicéloga

Técnico de Enfermagem

ESTRUTURA FiSICA

Espaco
Cozinha
Refeitério

Lavanderia

Sala de TV

Escritério

Sala de Terapia
Ocupacional

Enfermagem

Sala de
Fisioterapia

Sala de
Barbearia/Beleza
Capela

Quartos
femininos

Quartos
Masculino

Banheiro
Feminino

Banheiro
Masculino

Garagem

Sala de espera

Tipo
Prépria
Prépria

Prépria

Prépria

Prépria

Prépria

Prépria

Prépria

Prépria

Prépria

Prépria

Prépria

Prépria

Prépria

Prépria

Prépria
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04 horas 1

40 horas 5

Instalacodes Fisicas da OSC

Quantidade Atividades Desenvolvidas

1

Preparacao das refeicdes didrias.
Local onde as refeicdes sdo feitas em comum.

Lavanderia onde sdo realizados os servicos de lavagem, secagem de
roupas.

Um lugar de convivio, entretenimento, companhia, um lugar para se
reunir abrigados.

Organiza documentos, prepara relatérios e planilhas, controla estoque,
materiais e afins, e rotinas bancarias.

Estimula a capacidade funcional em busca do bem-estar da idoso, e as
atividades desenvolvidas pela terapeuta ocupacionail buscam
aprimorar e proporcionar habilidades .

Realizacao de curativos, preparacao de medicacoes, preparo de
matérias para esterilizar, anotacdes de enfermagem.

E um espaco em que profissionais se dedicam a prevencao e
reabilitacao fisica além do tratamento convencional, a fisioterapia faz
parte da valorizacdo da prevencado e promocao da saude .

Resgata a vaidade, auto estima e bem estar, através de cortes de
cabelos, barba e unhas.

Realizacao de missas e momento de oracao.

Utilizado para descanso e repouso.

Utilizado para descanso e repouso. Obs: Sendo 3 quartos externo com
sanitérios .

Realizado higiene pessoal.

Realizado higiene pessoal.

Lugar proprio para se e estacionar e guardar veiculo.

A sala de espera onde os abrigados e visitas aguardam o atendimento.
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Area externa Prépria 1 Realizada atividades ao lar livre, banho de sol.

Area Interna Prépria 1 Area de convivéncia, onde é realizado atividades, dindmicas,
apresentacdes, festas.

Setor Prépria 1 Contém uma sala de arquivo, 1 sala de reunido, 2 salas de
administrativo almoxarifados, 2 sanitérios, 1 despensa de alimentos e 1 despensa de
material de limpeza.

Varanda Prépria 1 Onde os abrigados ficam para descanso.

EQUIPAMENTOS E MATERIAIS PERMANENTES DISPONIVEIS

Equipamentos e materiais permanentes disponiveis

Nome do Equipamento Quantidade
Fogéao industrial 6 bocas 1
Fogdo industrial 4 bocas 1
Armério em MDF 1
Geladeira Inox industrial de 4 portas 1
Geladeira convencional 1
Paneleiro 6 portas 2
mesa de marmore 7
Mesa aco Inox 1
Carrinho inox para transporte de alimento 1
Fatiador de frios 1
Multiprocessador de alimentos industrial 1
Micro-ondas 1
Bebedouro 4
Cadeiras de madeira 22
Ar condicionado 8
Televisao 9
Armério de Marmore 3
Lavadora de roupas Industrial 30 kilos 1
Maquina de lavar roupas convencional 15 kilos 1
Secadora de roupas industrial 1
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Centrifuga Industrial 1
Interfone 2
Telefone 5
Hamper (coletor de roupas) 1
Carrinho em aco inox fechado para transporte de roupas suja 1
Armario de aco 35
Balanca 1
Sofé de 3 lugares 5
Armério MDF para medicacdes 1
Armario embutido para arquivos 1
Frigobar 2
Computador 2
Impressora 2
Mesa de escritério 3
Armario de madeira 1
Cadeira giratoria escritério 2
Divé baixo tablado 1
Aparelho de radiofrequéncia 1
Cama Eléastica Jump 1
Barra paralela para fisioterapia e reabilitacdo 1
Escada de canto com Corrimao duplo e rampa 1
Lavatorio para Cabeleireiro 1
Cadeira para cabeleireiro 2
Cadeira de Manicure 1
Sofé de 2 lugares 1
Freezer horizontal 1
Freezer vertical 1
Tanquinho de lavar roupas 1
Cama hospitalar 6
Cama 25
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Ventilador 30
Armario Roupeiro de aco para vestudrio 1
Carrinho de limpeza 1
Cadeira de varanda 18
Poltrona de braco de aluminio 6
Banco de madeira Capela 10
Poltrona de altar-Capela 3
Mesa de altar-Capela 1
Pllpito- Capela 1

VEICULOS DE PROPRIEDADE DA ORGANIZAGCAO QUE SERAO CUSTEADOS COM
RECURSOS DA PARCERIA

Veiculos da OSC

Modelo Ano Placa Combustivel Renavan
VW / PARATI 1.6 TITAN 2009 DFJ-5524 Flex - Gasolina e Alcool 00135495750
SPIN 1.8 LAT LTZ 2024 TMA-0B42 Flex - Gasolina e Alcool 01409783437

MONITORAMENTO, AVALIAGCAO E SUSTENTABILIDADE

Técnicas de Monitoramento e Avaliacao:

O monitoramento e avaliacdo do projeto serdo realizados de forma continua, com o objetivo de acompanhar a
implementacdo das acdes, medir o alcance dos objetivos e identificar oportunidades de ajustes para garantir a
efetividade das intervencdes. Serdo utilizados indicadores quantitativos e qualitativos, bem como relatdrios
periédicos, para assegurar transparéncia e melhoria continua.

1. Monitoramento:

Acompanhamento das atividades de consultoria: verificacdo do cumprimento do cronograma, participacdo das
equipes e implementacao das recomendacdes;

Implantacdo de softwares e sistemas informatizados: monitoramento da instalacao, integracdao e uso efetivo
pelos profissionais;

Capacitacao das equipes: registro de presenca, avaliacdao de desempenho e aplicacdo de testes praticos para
verificar a assimilacao dos conteldos;

Controle e acompanhamento da utilizacdo dos materiais de expediente necessarios as rotinas administrativas e
assistenciais.

2. Avaliacao:
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Indicadores de gestdao: melhoria na organizacdo de processos administrativos e assistenciais, reducdo de
retrabalho e aumento da eficiéncia operacional;

Indicadores de cuidado: monitoramento da qualidade do atendimento, cumprimento de protocolos assistenciais
e satisfacdo das pessoas idosas;

Indicadores de impacto: percepcdo das equipes sobre melhoria das condicbes de trabalho, integracdo entre
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setores e uso efetivo das ferramentas informatizadas;
e Relatérios periddicos: elaboracao de relatérios trimestrais e final, contendo andlise de desempenho das acdes,
resultados alcancados e recomendacdes para continuidade ou ajustes.

O processo de monitoramento e avaliacdao permitird a tomada de decisédo baseada em dados, assegurando que o
projeto contribua efetivamente para o aprimoramento da gestdo, da qualidade do cuidado e da humanizacao dos
servicos prestados as pessoas idosas.

Sustentabilidade de Projeto:

O projeto foi estruturado de forma a garantir a continuidade das agdes mesmo apds o término da sua vigéncia,
promovendo impactos duradouros na gestdo e na qualidade do cuidado em Instituicdes de Longa Permanéncia para
Pessoas ldosas (ILPI).

As estratégias adotadas para assegurar a sustentabilidade incluem:

e Capacitacao continua das equipes: o treinamento dos profissionais e gestores serd documentado e
padronizado, permitindo que novas equipes possam se beneficiar das metodologias implementadas, mesmo
apos a conclusdo do projeto.

e Implantacao de sistemas informatizados: os softwares de gestdo e cuidado serdo configurados para uso
continuo, com manuais, protocolos e indicadores integrados, garantindo que as instituicdes mantenham os
processos otimizados e o acompanhamento de resultados.

e Padronizacdo de processos e protocolos: a criacdo de fluxos de trabalho, protocolos assistenciais e
indicadores de qualidade permitird que as boas praticas se tornem rotina institucional, independente da
permanéncia de consultores externos.

¢ Planejamento da gestdo institucional: recomenda-se que as instituicdes incorporem rotinas de
monitoramento e avaliacdo periddicas, garantindo que os ajustes e melhorias continuem sendo aplicados de
forma sistematica.

Dessa forma, o projeto garante a continuidade dos resultados obtidos, fortalecendo a capacidade institucional das
ILPIs e clinicas assistenciais, promovendo a melhoria constante da qualidade do cuidado e assegurando beneficios
duradouros para a pessoa idosa e para as equipes envolvidas.

DURACAO DO PROJETO
8

LOCAL DA EXECUGCAO DO PROJETO

CRONOGRAMA DE EXECUCAO DO PROJETO
Parcela Atividades

N3do ha cronograma de execucao

CONTRAPARTIDA
N&o ha contrapartida da OSC

Cronograma de Desembolso
Dados Bancarios
Banco: 104 - Caixa Economica Federal

Aaéncia Conta Cidade
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4491 000578754459-1 Borborema - SP

Vigéncia da Parceria: Inicio 14/05/2026 Término 31/12/2026
Valor total previsto para repasse: R$ 51.303,64
Objeto do termo de parceria:

O objeto da presente parceria consiste na prestagao de consultoria especializada para o aprimoramento da gestdo do
trabalho e da qualidade do cuidado em Instituicdes de Longa Permanéncia para Pessoas ldosas (ILPI) e clinicas
assistenciais, incluindo:

e Reorganizagao e otimizacao dos processos assistenciais e administrativos;

e Implantacdo e/ou aperfeicoamento de softwares de gestdo e cuidado, visando a informatizacdo, integracao e
rastreabilidade dos servicos;

e Capacitagcdo de equipes multiprofissionais e gestores, promovendo a qualificagdo continua do trabalho e do
cuidado prestado;

e Custeio de materiais de expediente necessarios ao suporte das atividades administrativas, assistenciais e de
organizacdo dos processos de trabalho;

e Monitoramento e avaliacdo dos resultados, assegurando a melhoria continua da gestdo e da qualidade do
atendimento a pessoa idosa.

O objetivo central é fortalecer a capacidade institucional das ILPIs e clinicas assistenciais, promovendo eficiéncia,
seguranca, humanizacdo do cuidado e sustentabilidade das préaticas implementadas.

Quantidade de parcelas previstas: 1

Endereco do site (Lei Federal 13.019/14): https://pmborborema.oscivil.com.br/Transparencia/Portal?enti

CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO (R$ 51.303,64)
maio

R$ 51.303,64

Plano de Aplicacao

Anexo |

Borborema - SP, 06 de agosto de 2026.

N e

DAIANE VISCOVIG GERALDO VALENTIM DE TOLEDO
TEIXEIRA Contador
Responsavel Técnico CRC N° 1SP090561/0-0
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